Obchodni podminky L-SP4CE

Ué&inné od: 9. 10. 2026

Tyto obchodni podminky upravuji rezervaci a Ucast na kurzech, jednorazovych workshopech, ukazkovych
lekcich a dalSich pohybovych a tanecnich sluzbach poskytovanych pod znackou L-SP4CE.

1. Poskytovatel
Lucie Moravkova

ICO: 29880700

sidlo: Prikop 843/4, 602 00 Brno — Zabrdovice

e-mail: info@Isp4ce.com

Lucie Moravkova poskytuje sluzby pod obchodnim ozna€enim L-SP4CE (dale jen ,poskytovatel).

2. Sluzby a ucastnici

L-SP4CE nabizi zejména kurzy, jednorazové workshopy a ukazkové lekce. Konkrétni obsah, termin nebo
obdobi, ¢as, misto, kapacita, aktualni cena a pfipadné zvlastni podminky sluzby jsou uvedeny na webovych
strdnkach L-SP4CE nebo sdéleny klientovi pfed rezervaci.

Sluzeb se mohou G€astnit dospéli a nezletili od 10 let, pokud u konkrétni sluzby neni pfedem uvedena jina
podminka odpovidajici jeji povaze. Obsah, intenzita a zptisob vedeni se pfizplsobuji véku, pohybovym
schopnostem a zkuSenostem Ucastnikd.

U nezletilého provadi rezervaci, Uhradu a podstatnou smluvni a organizacni komunikaci jeho zdkonny zastupce.

3. Rezervace, smlouva a platba

Rezervace probiha primarné e-mailem na info@Isp4ce.com. Poskytovatel potvrdi dostupnost mista a poskytne
informace potfebné k UCasti v€etné aktualni ceny a odkazu nebo pfilohy s platnymi obchodnimi podminkami a
informacemi o zpracovani osobnich Gdajd.

U nezletilého zakonny zastupce poskytne pozadované (daje a potvrdi pravidla potfebna pro jeho Gcast. Po
obdrZeni potfebnych Gdaji poskytovatel vystavi fakturu.

Z&vazna rezervace a smlouva vznikaji pfipsanim celé fakturované ¢astky na ucet poskytovatele, pokud
poskytovatel pfedtim potvrdil dostupnost mista. Do té doby neni poskytovatel povinen misto drzet.
Platba probiha& vyhradné bezhotovostnim pfevodem na Gcet uvedeny na faktufe ve Ih(ité jeji splatnosti,

nejpozdé&iji pfed zahajenim sluzby, neni-li dohodnuto jinak. Neni-li faktura v€as uhrazena, mliZze poskytovatel
rezervaci zrusit.

4. Minimalni kapacita a pfihlaseni v pribéhu

Je-li pro otevieni konkrétni sluzby stanoven minimalni pocet G¢astnikd, je uveden v nabidce nebo sdélen pred
rezervaci. Nebude-li dosazen, miize poskytovatel sluZbu neotevfit a nabidne jiné feSeni nebo vrati uhrazenou
cenu v plné vysi.

Je-li po zahajeni kurzu volna kapacita, miZe poskytovatel umoZnit vstup do jeho zbyvajici ¢asti za cenu pfedem
sdélenou klientovi.

5. Absence a nahrady

Nem(zZe-li se klient zG¢astnit jednotlivé lekce v rdmci kurzu, oznami absenci e-mailem nejpozdgji 24 hodin pred
jejim zacatkem. PozdéjSi omluva nebo neomluvena absence nezaklada narok na vraceni ceny, financni
kompenzaci ani ndhradni lekci, pokud poskytovatel vyslovné neurci jinak.
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Pfi v€as omluvené absenci mlze klient po pfedchozi dohodé& vyuzit jednorazovou nahradu, pokud to umoziuje
kapacita, vék, Grovei, zaméreni a bezpecnost. Nahrada mdze spocivat v jednorazové Gcasti na jiné vhodné
lekci L-SP4CE nebo, pokud to povaha sluzby dovoluje, v U€asti pfedem schvalené ndhradni osoby. Na
konkrétni ndhradni termin nevznika automaticky narok.

Je-li ndhradni osoba nezletila, musi splfiovat vékovou podminku sluzby a jeji t€ast musi pfedem potvrdit
zakonny zastupce. Nevyuzita nahrada se nepfevadi do budouciho kurzu.

U jednorazového workshopu nebo ukazkové lekce se omluva, nahrada nebo prevod fidi podminkami
uvedenymi u konkrétni sluzby nebo individualni dohodou s poskytovatelem.

6. Prevod zbyvajici ¢asti kurzu

Po pfedchozi dohodé mdize klient pfevést nevyGerpanou ¢ast kurzu na jinou osobu, ktera spliiuje podminky
UCasti. Pfevod je acinny az po potvrzeni poskytovatelem e-mailem. U nezletilého nového Gcastnika jedna jeho
zakonny zastupce.

7. Zdravotni davody

Klient se Géastni sluzby s ohledem na sv(j aktualni zdravotni stav a schopnosti. U nezletilého zakonny
zéastupce pfedem sdéli skute¢nosti vyznamné pro bezpe¢nou G&ast, o kterych vi nebo védét ma. Ucastnik se
fidi pokyny lektora a pfi bolesti, Urazu, nevolnosti nebo jiné vyznamné potiZi jej upozorni.

Nemdize-li klient z vaZznych zdravotnich ddivodi dlouhodobé pokracovat v kurzu, midiZe pozadat o ukon&eni
Gcasti a vraceni pomérné ¢asti ceny za budouci neuskuteénéné lekce. Poskytovatel miiZze poZadovat potvrzeni,
Z néhoz vyplyva prekazka dalSi Uc€asti; nepozaduje uvedeni diagndzy. U nezletilého zadost podava zakonny
zastupce. Podrobnosti o zpracovani zdravotnich Gdajd upravuji Zasady ochrany osobnich Gdajd L-SP4CE.

8. Nezletili - predani, dohled a samostatny prichod/odchod

Za nezletilého odpovida zakonny zastupce nebo jim povéfena osoba do okamziku, kdy je U€astnik v misté
konani skutecné pfedan lektorovi a lektor jeho pritomnost pfevezme. Od tohoto okamziku a po dobu sluzby
zajistuje poskytovatel prostfednictvim lektora pfiméreny dohled odpovidajici véku Géastnik(l, povaze aktivity a
podminkadm prostoru.

Po skongeni sluzby je nezletily pfedan zakonnému zastupci nebo pfedem uréené osobé. Timto pfedanim
dohled poskytovatele kongi.

Samostatny pfichod nebo odchod je moZny pouze tehdy, pokud jej zakonny z4stupce pfedem prokazatelné
povolil. V takovém pfipadé poskytovatel nezajiStuje dohled béhem cesty na sluZzbu ani po povoleném
samostatném odchodu. Povoleni Ize zménit e-mailem; zména je Ucinna po jejim doru€eni a potvrzeni
poskytovatelem.

Pokud ma byt nezletily po skon&eni vyzvednut a opravnéna osoba se nedostavi, zlstava v pfiméfeném rozsahu
pod dohledem poskytovatele. Poskytovatel se pokusi kontaktovat zakonného zastupce a pfipadné nouzovy
kontakt; zakonny zastupce je povinen prevzeti bez zbyte€ného odkladu zajistit.

PFi Grazu nebo nahlé nevolnosti poskytne lektor pfiméfenou prvni pomoc a podle zavaznosti kontaktuje
zakonného zastupce, nouzovy kontakt nebo zdravotnickou zachrannou sluzbu.

9. Pravidla ucasti a pozdni prichod

e (cCastnik se Fidi pokyny lektora a pravidly prostoru,

e pouziva vhodné obleceni, obuv a doporucené pomlcky,
e chova se tak, aby neohrozoval sebe ani ostatni.

Lektor midiZe odmitnout zapojeni pozdé prichoziho Géastnika, pokud by nebylo mozné zajistit bezpecné
zapojeni nebo by pfichod vyznamné narusil préibéh. U nezletilého nesmi takovy postup vést k ponechani ditéte
bez pfiméreného dohledu; podle situace bude kontaktovan zakonny zastupce.

Tato ustanoveni neomezuji zadkonna prava klienta ani odpovédnost poskytovatele za Ujmu zplsobenou
porusenim jeho pravnich povinnosti.
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10. Zmény, zruseni a mimoradné okolnosti

Poskytovatel miiZe v odlivodnéném pfipadé zajistit vhodného nahradniho lektora nebo zménit misto &i termin
sluzby. O zméné informuje bez zbytecného odkladu. Pokud zména podstatné zhorSi moznost sluzbu vyuzit,
nabidne pfiméfené feSeni.

Pokud se sluzba neuskutec¢ni a neni zajiSténa odpovidajici ndhrada, poskytovatel nabidne nahradni termin
nebo jiné pfiméfené feSeni. Neni-li ndhradni pInéni objektivné mozné, vrati cenu neposkytnuté sluzby nebo jeji
pomérnou Cast.

Stejny princip se pouzije pfi mimoradnych okolnostech, které poskytovatel nemdize rozumné ovlivnit, napfiklad
pfi rozhodnuti organu vefejné moci, Zivelni udalosti nebo zavazné nedostupnosti prostor.

11. Odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku

Je-li sluzba souvisejici s vyuZitim volného Casu poskytovana v konkrétné sjednaném terminu nebo obdobi,
neuplatni se podle § 1837 pism. j) obanského zakoniku pravo spotfebitele odstoupit od smlouvy uzaviené na
dalku bez udani divodu ve Ih(té 14 dnd.

Tim nejsou dotCena jind zakonna prava spotfebitele ani prava vyslovné pfiznana témito obchodnimi
podminkami.

12. Reklamace

Pokud poskytnuta sluzba neodpovida sjednanym podminkam, mdiZe spotiebitel uplatnit reklamaci e-mailem na
info@Isp4ce.com. Je vhodné uvést jméno, oznaceni sluzby, popis nedostatku a pozadovany zplsob vyfizeni.
Poskytovatel potvrdi uplatnéni reklamace a vyfidi ji bez zbyteéného odkladu, nejpozdéiji do 30 dnd, pokud se se
spotiebitelem v konkrétnim pfipadé nedohodne na delsi Ihdté. O vysledku reklamace bude spotiebitel
informovan.

13. Mimosoudni feseni spotiebitelskych sport
Nepodafi-li se spotiebitelsky spor vyfesit pfimo, mlize se spotiebitel obratit na Ceskou obchodni inspekci jako
subjekt mimosoudniho feseni spotfebitelskych sporli: www.coi.gov.cz/informace-o-adr/.

14. Komunikace, osobni Gdaje a fotografie
Primarnim komunikaénim kanalem je e-mail info@Isp4ce.com. Podstatna smluvni a organizacni komunikace
tykajici se nezletilého probih&d se zakonnym zastupcem.

Zpracovani osobnich Gdajl upravuji samostatné Zasady ochrany osobnich Udajii L-SP4CE. Marketingové
pouziti identifikovatelné fotografie nebo videa je FeSeno samostatnym dobrovolnym souhlasem a neni
podminkou Ucasti.

15. Osobni véci a zavérecna ustanoveni

Ugastnik je povinen mit své osobni vé&ci pfimé&fené pod kontrolou a Fidit se pravidly prostoru. Poskytovatel
neodpovida za jejich ztratu, odcizeni nebo poskozeni, pokud mu odpovédnost nevznika podle pravnich
predpisd.

Tyto obchodni podminky jsou zvefejnény na webovych strankach L-SP4CE. Pro konkrétni smlouvu se pouzije
znéni ucinné v okamziku jejiho uzavfeni, pokud se poskytovatel a klient vyslovné nedohodnou jinak. Pravni
vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
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